Jéel spracuvania osobnych Gdajov

Ndakup tovaru prostrednictvom e-shopu

Ucel spracuvania osobnych tdajov:

a) Objednanie, predaj a dodanie tovaru zakaznikovi prostrednictvom elektronického obchodu.

b) Plnenie zmluvnych povinnosti v suvislosti s objednanim, predajom a dodanim zakupeného tovaru
prostrednictvom elektronického obchodu.

c) Realizacia platby za tovar zakuUpeny prostrednictvom elektronického obchodu na zaklade zmluvy
so zakaznikom a zaslanie potvrdenia o platbe.

d) Zasielanie potvrdenia o prijati objednavky a automatické informovanie zdkaznika o priebehu jej
vybavenia prostrednictvom e-mailu (napr. potvrdenie, zmena stavu, expedicia, dorucenie).

e) Poskytnutie udajov prepravcovi za Ucelom dodania zakuUpeného tovaru zdkaznikovi (dopravu
zabezpecuje zmluvny dopravca priradeny automaticky prevadzkovatelom).

f) Poskytovanie telefonickej a e-mailovej podpory zdkaznikom v suvislosti s objednavkou.
Spracuvanie je nevyhnutné na zabezpecenie komunikacie, rieSenia otdazok a poZiadaviek
zdkaznika tykajucich sa tovaru alebo dorucenia.

Dotknuté osoby alebo kategdria dotknutych osdb:
Kupujuci, ako zastupca podnikatelského subjektu (napr. konatel, zamestnanec, kontaktnd osoba,
osoba opravnena konat v mene spolocnosti).

Kategoria osobnych udajov:
BeZné osobné udaje.

Zoznam alebo rozsah osobnych tdajov:

a) meno, priezvisko, ndzov a sidlo podnikatelského subjektu, e-mailovd adresa na pracovisko,
telefénne Cislo, adresa dorucenia (ak je odlisna od fakturacnej), informacia o objednanom tovare.

b) ddaje ako v bode a) + Udaje o priebehu distriblicie a nemoznosti dorucenia zasielky.

c) meno a priezvisko (ak je potrebné pre platbu), suma platby, datum a ¢as platby, e-mailova adresa
(len na potvrdenie o platbe).

d) e-mailovd adresa, meno a priezvisko zastupcu.

e) meno, priezvisko, adresa pre dorucenie, telefénne Cislo, e-mailova adresa.

f)  meno, priezvisko, e-mail, telefén, udaje o objednavke, histéria objedndvok (ak je nevyhnutna na
vybavenie dopytu).

Pravny zaklad spracuvania osobnych tdajov:

Poskytnutie osobnych udajov je v jednotlivych pripadoch nevyhnutné nasledovne:

Spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na Ucely uzatvorenia a plnenia kdpno-predajnej zmluvy
podla § 409 a nasl. Obchodného zdkonnika, resp. v sulade so zdkonom ¢. 22/2004 Z. z. o
elektronickom obchode. Pravnym zakladom spracdvania je ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR — plnenie
zmluvy.

Zakonna povinnost spractivania osobnych tdajov:
Na Ucely uvedené v tomto dokumente sa neuplatriuje osobitnd zakonna povinnost ako pravny zaklad
spracuvania osobnych udajov podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c¢) GDPR.

Prijemcovia alebo kategdria prijemcov, ktorym budu osobné udaje poskytnuté:

Sprostredkovatelia podla ¢l. 28 GDPR (spracuvaju osobné uUdaje v mene prevadzkovatela na zaklade

zmluvy o spracuvani):

« MK - soft, s.r.o., Kvetna 1, 080 01 Pre3ov, ICO: 36 491 594. Uloha: fakturacny softvér prepojeny s
e-shopom, vystavovanie a evidencia faktur.

« BigWay Digital s. r. 0., Ceskoslovenskej armady 21, 080 01 Pre$ov, ICO: 54 038 073. Uloha:
poskytovatel webhostingu a technickej prevddzky webovej stranky.
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«  Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko. Uloha: poskytovatel e-
mailovej platformy (Gmail) — odosielanie e-mailov zdkaznikom (potvrdenia objedndvok, faktury,
komunikdcia).

Samostatni prevadzkovatelia

(tito spractvaju osobné Udaje na vlastné ucely, s vlastnym pravnym zadkladom, nie ako tvoji

sprostredkovatelia)

« 02 Slovakia, s.r.o., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 35 853 863. Uloha: poskytovatel
telekomunikacnych sluzieb — prenos ddt a hlasovej komunikdcie.

« Slovak Parcel Service s.r.o., Senecka cesta 1, 900 28 Ivanka pri Dunaji, ICO: 31 329 217. Uloha:
kuriérska spolocnost — dorucovanie zdsielok zdkaznikom.

Prijemcovia podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR (zdkonna povinnost)

(tito spracuvaju udaje, lebo to vyZaduje zakon — napr. darové, uctovné, bankové predpisy)

+ (SOB, a.s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 36 854 140. Uloha: spracovanie platieb bankovym
prevodom na zdklade vystavenych faktur.

«  Organy verejnej moci (napr. sudy, organy &inné v trestnom konani, Urad na ochranu osobnych
udajov SR). Uloha: vykon zdkonnych oprdvneni.

Prenos do tretich krajin:
Osobné udaje nie su poskytované do tretich krajin.

Prenos do medzinarodnych organizacii:
Osobné udaje nie su poskytované do medzinarodnych organizacii.

Zverejiovanie osobnych tudajov:
Prevadzkovatel osobné Udaje nezverejiiuje.

Doba uchovavania osobnych udajov/ kritérium jej uréenia:
Osobné udaje budd uchovéavané pocas trvania zmluvného vztahu a nasledne do splnenia vsetkych
zmluvnych povinnosti vyplyvajucich z kipno-predajnej zmluvy, vratane:

* vybavenia objednavky, doruéenia tovaru a poskytnutia zakaznickej podpory,

* uplynutia lehoty na odstupenie od zmluvy,

» vybavenia suvisiacej komunikacie.
Po naplneni jednotlivych ucelov budud osobné Udaje vymazané, anonymizované alebo archivované v
sulade s pravnymi predpismi (napr. zdkon ¢. 395/2002 Z. z.), ak je to nevyhnutné.

Poucenie o forme poZiadavky na poskytnutie osobnych tdajov od dotknutych osob:
Poskytnutie osobnych Udajov je nevyhnutné nasledovne na uzatvorenie a plnenie kipno-predajnej
zmluvy uzatvorenej na dialku medzi zakaznikom a prevadzkovatelom e-shopu.

Zdroj osobnych udajov:

Osobné udaje su ziskavané:

* priamo od zdkaznika, t. j. zadstupcu podnikatelského subjektu (napr. konatela, zamestnanca alebo
inej kontaktnej osoby) pri vytvarani objednavky prostrednictvom elektronického obchodu alebo v
ramci naslednej komunikacie,

* od objednavatela, ak poskytne udaje inej osoby, napriklad prijemcu zasielky alebo kontaktnej
osoby zodpovednej za prevzatie tovaru. V pripade, Ze zakaznik poskytne osobné Udaje tretej
osoby (napr. osoby zodpovednej za prebratie zasielky), je povinny zabezpedit, Ze ma na to
prislusné opravnenie alebo informovat dotknutt osobu o spractvani.

Informacie o existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania:
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Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze na zdklade poskytnutych osobnych ddajov nedochddza k
automatizovanému individualnemu rozhodovaniu vratane profilovania v zmysle ¢l. 22 GDPR.



